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INFORME ESTADO DE SOLICITUDES, PETICIONES, QUEJAS,
SUGERENCIAS, DENUNCIAS Y RECLAMOS

Para verificar el estado y avance de las denuncias, quejas, sugerencias y reclamos
del periodo de enero a junio de 2020, radicadas y tramitadas por la Contraloria
Departamental del Guaviare, conforme lo establecido en el articulo 76 de la ley 1474
de 2011, se procedio a revisar los procedimientos establecidos por la entidad, los
cuales los servidores encargados del tramite aplicaron de acuerdo a lo establecido.

DENUNCIAS

Durante el periodo de gestion enero a junio de 2020, fueron radicadas ante la
Contraloria Departamental del Guaviare seis (6) denuncias y se vienen adelantando
nueve (9) denuncias de la vigencia 2019, para un total de quince (15) denuncias
atendidas dentro del periodo rendido:

e Tramite de Denuncias de la Vigencia 2019
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DENUNCI . CLASIFICACION PARA ESTADO
ANo EAD'CAC'O DENUNCIA ASUNTO el RESOLVE  ACTUAL
R
PRESUNTAS
'SREE%W*E,LDQBE INSTITUCION FINALIZADA -
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https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/518-informe-denuncia-d-95-19-03.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/518-informe-denuncia-d-95-19-03.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/518-informe-denuncia-d-95-19-03.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/519-informe-denuncia-d-95-19-04.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/519-informe-denuncia-d-95-19-04.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/519-informe-denuncia-d-95-19-04.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/520-informe-denuncia-d-95-19-05.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/520-informe-denuncia-d-95-19-05.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/520-informe-denuncia-d-95-19-05.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/521-informe-denuncia-d-95-19-06.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/521-informe-denuncia-d-95-19-06.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/521-informe-denuncia-d-95-19-06.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/522-informe-denuncia-d-95-19-07.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/522-informe-denuncia-d-95-19-07.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/522-informe-denuncia-d-95-19-07.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=558&Itemid=111
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=558&Itemid=111
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=558&Itemid=111
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D9519- 019112123

PRESUNTAS
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CONTRATACION
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IRREGULARIDADE
S EN EJECUCION
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CONTRATACION

PRESUNTAS
IRREGULARIDADE
SENLA
EJECUCION DEL
CONTRATO
NUMERO Ne 782
DE 2019

PRESUNTAS
IRREGULARIDADE
SENLA
EJECUCION DEL
CONTRATO
NUMERO N° 132
DEL 06 DE 2018

PRESUNTAS
IRREGULARIDADE
SDE
CONTRATACION

SECRETARIA DE
CULTURAY
TURISMO
DEPARTAMENTA
L DEL GUAVIARE

EMPOAGUAS

ENERGUAVIARE
SAESP

e Tramite de Denuncias de la Vigencia 2020

2020/05/28

2020/06/21

2020/06/23

FINALIZADA-
INFORME
FINAL
DENUNCIA D-
95-19-09

FINALIZADA-
OINFORME
FINAL
DENUNCIA D-
95-19-10

FINALIZADA-
INFORME
FINAL D-95-19-
1"
ENERGUAVIAR
ESA.ESP

Durante el periodo enero a junio de 2020 se radicaron y tramitaron las siguientes

seis (6) denuncias:

FECHA
DENUNCI ¢ apicacio
A No
N

D-95-20- 020004109
01

D-95-20-

0 2020/04/11
D-95-20-

A 2020/04/09

CLASIFICACION
DENUNCIA

PRESUNTAS
IRREGULARIDADE
S PROCESO DE
CONTRATACION

PRESUNTAS

IRREGULARIDADE

S PROCESO DE
CONTRATACION

PRESUNTAS
IRREGULARIDADE
S PROCESO DE
CONTRATACION

ASUNTO

Presuntos
sobrecosto en el
contrato 543 de
2020 suscrito con
ocasion de la
declaratoria de

Urgencia Manifiesta
que tiene por objeto

SUMINISTROS DE
KITS
ALIMENTARIOS A
ATENDER LA
CALAMIDAD
PUBLICA EN EL
DEPARTAMENTO
DEL GUAVIARE

PRESUNTO
SOBRERECIO EN
LOS KIT DE
ALIMENTACION -
CONTRATO 107-
2020

PRESUNTAS

IRREGULARIDADE

SENEL
PPROCESO DE
CONTRATACION
ENLOS
CONTRATOS DE
SERVICIO DE
PUBLICIDAD
NUMEROS 557,

ENTIDAD

DEPARTAMENT
O DEL
GUAVIARE

MUNICIPIO EL
RETORNO-
GUAVIARE

DEPARTAMENT
O DEL
GUAVIARE

TERMINO
PARA
RESOLVE
R

2020/10/08

2020/10/10

2020/10/08

ESTADO
ACTUAL

ASIGNACION
TRAMITE-
SUSPENDIDA
POR
INTERVENCIO
N OFICIOSA
DELAC.GR.

ASIGNACION
TRAMITE -
SUSPENDIDA
POR
INTERVENCIO
N OFICIOSA
DELAC.GR.

ASIGNACION
TRAMITE
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https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/548-informe-final-denuncia-d-95-19-09.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/548-informe-final-denuncia-d-95-19-09.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/548-informe-final-denuncia-d-95-19-09.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/548-informe-final-denuncia-d-95-19-09.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/555-informe-final-d-95-19-11-energuaviare-s-a-e-s-p.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/555-informe-final-d-95-19-11-energuaviare-s-a-e-s-p.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/555-informe-final-d-95-19-11-energuaviare-s-a-e-s-p.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/555-informe-final-d-95-19-11-energuaviare-s-a-e-s-p.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/centro-de-documentacion/politicas-lineamientos-sectoriales-y-manuales/doc_download/555-informe-final-d-95-19-11-energuaviare-s-a-e-s-p.html
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558, 559 Y 560 DE
2020

PRESUNTAS

IRREGULARIDADE =~ DEPARTAMENT

SENLOS O DEL 2020/10/08
CONTRATOS No GUAVIARE

553 y 564 de 2020

PRESUNTAS

IRREGULARIDADE

SY FALTADE

PLANEACION EN DEPARTAMENT

LOS CONTRATOS O DEL 2020/10/08
DE PRESTACION GUAVIARE

DE SERVICIOS No

432,461 481 de

2020

SUMINISTRO DE
KITS
ALIMENTARIO
PARA POBLACION
VULNERABLEA oo
D-95-20- PRESUNTO RAZON DE LA ASIGNACION
06 202006008 DETRMENTO ~ EMERGANCIA oS\ iORES™ 202012008 qpuyire
SANITARIA COVID
198 EN EL
MUNICIIO DE
MIRAFLORES
GUAVIARE

PRESUNTAS
IRREGULARIDADE
S PROCESO DE
CONTRATACION

ASIGNACION
TRAMITE

D-95-20-

04 2020/04/09

PRESUNTAS

D-95-20- IRREGULARIDADE

05 202000409 5 prOCESO DE
CONTRATACION

ASIGNACION
TRAMITE

El tramite de las denuncias se viene adelantando conforme a lo establecido en la
Resolucién No. 130 de 2018, y su publicacién se lleva a cabo en la pagina web
institucional link:

Tramite de Solicitudes, Quejas y Peticiones

Durante el periodo de gestion, enero a junio de 2020, se radicaron ante la entidad

37 solicitudes o requerimientos mediante el mecanismo del derecho de peticién,

los cuales fueron recepcionadas 10 por medio de correo fisico (personal) y 27 a
través de medios electrénicos (buzdn, correo electronico) o pagina web de la
entidad.

MEDIO FISICO CORREO ELECTRONICO PAGINA WEB

10 24 3
Fuente: Base de Datos CDG
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https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/servicios-de-participacion/sistema-de-manejo-y-control-de-denuncias.html
https://www.contraloriaguaviare.gov.co/web/servicios-de-participacion/sistema-de-manejo-y-control-de-denuncias.html
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Durante el periodo enero a junio de 2020 la Contraloria Departamental del Guaviare
resolvié 36 derechos de peticion interpuestos, con respuesta de fondo un total de
25, dio traslado a otras entidades por carecer de competencia un total de 11
solicitudes y 1 solicitud se encontraba en tramite de respuesta.

CON
RESPUETA TRASLADAS EN TRAMITE
DE FONDO POR DE

POR LA COMPETENCIA RESPUESTA
CDG

2020 37 36 25 11 1
Fuente: Base de Datos Contraloria Departamental del Guaviare.

Las peticiones fueron tramitadas dentro de los términos de ley.

Quejas y Reclamos

La Contraloria no recibié quejas o reclamos en contra de los funcionarios de la
entidad, durante el periodo enero a junio de 2020.

San José del Guaviare, 3 de julio de 2020

(Impreso Firmado)

EDGAR PINZON CORZO
Contralor Auxiliar de Control Fiscal
Designado para Ejercer el Control Interno de Gestion
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